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Realni sistem 1 informacioni sistem

= Sistem se definise kao skup objekata
(entiteta) i njihovih medusobnih veza

= Obijekti: fizicki objekti, koncepti, dogadajj,
elementi interfejsa, ...

= Objektiimaju neka svojstva - atribute

= Sistem: ulaz, stanje, izlaz

= |S je model realnog sistema
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Neki tipovi informacionih
sistema

Upravljanje resursima preduzeca
(Enterprise Resource Planning)

Geografski informacioni sistemi
(Geographic Information Systems)

Skladista podataka (Data Warehouses)
Automatizacija poslovanja (Office Automation)

Globalni informacioni sistemi
(Global Information Systems)

Informacioni sistemi preduzeca
(Enterprise systems)
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Enterprise Resource Planning, ERP (1)

= Financije/Racunovodstvo
CIEVHERGIE!
Placanja i upravljanje novcem
Budzetiranje i planiranje
= Ljudskiresoursi
Plate, dodaci i nagrade
Obuka i unapredenje znanja
Zaposljavanje
= Proizvodnja
InZenjering i priprema proizvodnje
Sastavnice i recepture
Radni nalozi, planiranje i upravljanje kapacitetom
Kontrola kvaliteta
Upravljanje procesom proizvodnje i materijalnim tokovima
Upravljanje Zivotnim ciklusom proizvoda
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! Inzenjering (generalno)
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A Mastermodel
CADMCNC

Computer Aided Design Product Prototyping/
Computer Aided Manufacturing Manufacturing
Computer Aided Engineering /Simulation Planning
Computer Aided Process planning CAPICAPL
Computer Aided Testing .
Product Computer Integrated Manufacturing Workshop Facility
ldea Computer Aided Geometric Design Engineering Design
Computer Aided Styling CADVCAE
Computer Aided Aesthetic Design :
Computer Aided Industrial Design W. F.-Manufacturing
Computer Aided Conceptual Design CAM / CAQ
Computer Aided Software Engineering
Computer Aided Plant Layout
Computer Numeric Controlled
Finite Element Analysis CAP/CAQ
Product Data Management J

Production /
CQuuality Assurance

Product

Product Lifecycle Management

Market
Requirement

Customer

| After-Sales Service |

Disposal |




Enterprise Resource Planning, ERP (2)

=  Supply chain management
Upravljanje zalihama
Narudzbine
Nabavka
Konfiguratori proizvoda
Planiranje u lancu dobavljaca
Ulazna iizlazna kontrola proizvoda
Upravljanje reklamacijama

= Upravljanje projektima
Pracenje performansi
Utrosci sredstava i vremena
Upravljanje aktivnostima

= Customer relationship management
Sales and marketing, commissions, service, customer contact, call center support

= Data servisi
Various "self-service" interfaces for customers, suppliers and/or employees

= Kontrola pristupa i ovlascenja
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| Informacioni sistem preduzeca

Computer software:

Application software:

E-mail Enterprise system:
Word processor ERP Sa i
Web browser SCM system

etc. etc.

System software:

Middleware

Database package

Operating system, etc.
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http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/2/29/What_is_an_ES.jpg
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Centralizovana obrada

Administracija Biblioteka Sekcije

7

)

UCENIK

Viktor Pocajt: Primenjena informatika u 1ZZS




Obrada sa bazom podataka

Administracija Biblioteka Sekeije

UCENIK OBLASTI

Integrisanost

= Organizacija prema potrebama korisnika
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IS 1 baze podataka

= IS se generalno zasnivaju na bazi
podataka

= Baza podataka: kolekcija medusobno
povezanih podataka, koja modelira
objekte, atribute i veze objekata realnog
sistema

= BP predstavlja fundamentalne, stabilne,
sporo promenljive karakteristike sistema

= IS: ulaz, stanje, izlaz
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Ako baza podataka predstavlja
dobar model stanja realnog sistema
i ako programi za odrzavanje baze
dobro modeliraju dejstvo ulaza
na stanje realnog sistema,
onda ce se iz IS moci dobiti
bilo koja potrebna informacija (izlaz),
cak i ona nepredvidena
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Sistem koji radi s bazom podataka

Aplikacija se sastoji od obrazaca
i izvesiaja s kojima radi korisnik aplikacije

Masina baze podataka nije
sasiavni deo baze podataka

Baza podataka sadrZi
Tizicki oblik
Eeme | podataka

",

/' Sema baze
{  podataka
opisuje model
\ podataka koji se |
%, éuwvaju u bazi /

/ Model podataka ",
|I je konceptulani '|
|\ Opis prostora |
| problema /

(Prostor problema je neki dobro definisan deo stvarnog sveta |




Zivotni ciklus (razvoja) IS

* Engl. systems development life cycle (SDLC) ili
application development life-cycle

= Proces osmisljavanja, planiranja, kreiranja,
pustanja u rad i eksploatacije IS

= Sistem moze da se sastoji od hardvera,
softvera ili oboje



Initiation

Begins when
a sponsor
identifies

a need or an
opportunity.
Concept
Proposal

is created

System Concept

Development

Defines the
scope or
boundary of

the concepts.
Includes Systems
Boundary
Document.

Cost Benefit
Analysis. Risk
Management
Plan and
Feasibility Study.

Systems Development Life Cycle (SDLC)

Planning

Develops a
Project
Management
Plan

and other
planning
documents.
Provides

the basis for
acquiring the
resources
needed to
achieve a
soulution.

Life-Cycle Phases

J ”~
» L,
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Requirements
Analysis

Analyses user
needs and
develops user
requirements.
Create a detailed
Functional
Requirements
Decument.

Design

Transforms
detailed
requirements
into complete,
detailed
Systems
Design
Document
Focuses

on how to
deliver the
required
functionality

Integration
and Test

Development {

Converts a design
into a complete
information system
Includes acquiring
and installing systems
environment; creating
and testing databases
preparing test case
procedures; preparing
test files, coding,
compiling, refining
pregrams; performing
test readiness review
and procurement
activities.

Demonstrates
that developed
system conforms
to requirements
as specified in
the Functicnal
Requirements
Document.
Conducted by
Quality Assurance
staff and users.
Produces Test
Analysis Reports.

B

Implementation |

Includes
implementation
preparation,
implementation
of the system
into a production
environment,
and resolution
of problems
identified in the
Integration and
Test Phases

Operations &
Maintenance

Describes tasks
to operate and
maintain
information
systems

in a production
environment.
includes Post-
Implementation
and In-Process
Reviews.

Disposition

Describes
end-of-system
activities,
emphasis is
given to
proper
preparaticn

of data.




Metodl razvoja softvera

Model vodopada Prototyping

Prototipski razvoj
Spiralni: RAD, JAD, XP

Noviji pristupi
Agile

Rational Unified Process

Scrum

Waterfall

Requirements [~ _':I
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|  Model vodopada

= Klasican model u kome faze slede jedna drugu

( 1
‘ Analiza h
4 3\

‘ Projektovanje '—j
‘ Kodiranje —1
( .
‘ Testiranje h
\

’ Odrzavanje '




Model vodopada: osobine

» Pogodan za uspostavljanje Cvrste kontrole izmedu
faza, sto omogucava
Bolju kontrolu i pouzdanost proizvedenog softvera
Lako merenje napretka projekta
Odredenu optimizaciju angazovanih ljudskih resursa

= Slabosti

Vrlo dugo vreme do pojave prvog upotrebljivog softvera
Zahteva zamrzavanje specifikacije
Nedovoljan povratni uticaj korisnika

Sistem u celini testira na samom kraju procesa, pa se
eventualne strateske greske u projektovanju ili kodiranju
mogu uociti tek na kraju razvoja
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| Prototipski razvoj

= Specifikacija zahteva i dizajn se proveravaju preko prototipa

Izrada
prototipa

Analiza Projektovanje Evaluacija

Prihvadeno

v

{ OdrZavanje H Testiranje }‘—[ Kodiranje }




Prototipski razvoj: osobine

» Posebno pogodnim kada ciljevi nisu potpuno jasno
definisani i kada realni sistem nije dovoljno poznat,
sto je Cest slucaj u praksi

Specijalisti iz oblasti realnog sistema nisu u potpunosti u stanju

da formalno definisu funkcionisanje realnog sistema ili svoje
potrebe za informacijama

= Efikasnija povratna veza sa korisnicima
= Brze dovodi do rezultata i efikasnijih programa

= Slabosti
Budi nerealisticka ocekivanja korisnika
Projektima se teze upravlja
Dokumentacija Cesto nije zadovoljavajuca
Zahteva alate za razvoj prototipova
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Spiralni razvoj 1 RAD

* Brzrazvoj aplikacija, iterativan po prirodi
= Zasnovan na prototipskom razvoju,
ali prevazilazi njegove slabosti:

cvrst pristup vodenju (
i kontroli projekta

Spiral

Analysis Evaluation

dokumentacija se moze
standardizovati

korisnik u svakoj fazi ima sistem
ili njegov deo koji RADI

koriste se savremeni alati Planning Development
\
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Vazno za razvoj sofvera

Razvoj u malom, kompetentnom timu

Stalan kontakt i tesna saradnja sa korisnicima

Upravljanje projektom

Dokumentacija prati tok projekta

Upravljanje konfiguracijom

Verzije softvera

Pracenje zahtevaiizmena

Terminiranje
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Primer procesa razvoja IS

Sistem koji radi s bazom podataka

1) Formiranje modela objekti-veze

Aplikacija se sastoji od obrazaca
i izvestaja s kojima radi korisnik aplikacije

2) Formiranje specifikacije relacija i |
O p e ra C ij a sastavni deo baze podataka

3) Kreiranje baze podataka, sa —— ‘
meta podacima

) Formiranje prototipa aplikacije

[ podataka
opisuj del |

5) Testiranje

6) Dorada prototipova, dodavanje
funkcionalnosti, izvestavanje

['.Prostor problema je neki dobro definisan deo stvarnog sveta?l
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